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INHALT

FAKTEN

SEIT 1890
aus eigener Kraft gewachsen.

40 AUSZUBILDENDE
arbeiten bei Hees für das Bessere.

3 GENERATIONEN
vereinen seit jeher Zukunft und 
Tradition.

250 MITARBEITER
sind immer gerne für Sie da.

5 STANDORTE
da, wo man uns braucht. 6 FACHBEREICHE

sorgen für die wichtigsten Aspekte 
der Arbeitswelt.

45 MILLIONEN
Euro Umsatz im Jahr 2015.

1 FAMILIE
prägt mit Ihrem Namen die Arbeitswelt 
unserer Region.
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HEES
Wir alle wissen nicht genau, wie unsere Welt in 10, 20 oder 30 
Jahren aussehen wird. Der französische Dichter Victor Hugo hat 
einmal gesagt:

„Die Zukunft hat viele Namen.
Für die Schwachen ist sie das Unerreichbare.
Für die Furchtsamen ist sie das Unbekannte.
Für die Mutigen ist sie die Chance.“

Wir suchen junge Menschen, die zukunftsorientiert denken und 
gerne Chancen für ihr Leben wahrnehmen möchten.

Als Büro- und Systemhaus haben wir insbesondere in den letzten 
Jahrzehnten unsere marktführende Stellung in der Region aus-
bauen können. Heute ist die Hees Bürowelt Arbeitgeber für über 
240 Mitarbeiter und ein wichtiger Partner vieler Unternehmen und 
öffentlicher Organisationen.

In all den Jahren hat unsere Unternehmensgruppe hohen Auf-
wand für die berufl iche Erstausbildung betrieben. Einen großen 
Teil unserer hoch qualifizierten Mitarbeiter haben wir nach der 
Ausbildung übernommen und weiter gefördert. Zusätzlich zu den 
fachlichen Themen legen wir großen Wert auf die Entwicklung 
sozialer Kompetenzen.

Für alle jungen Menschen, die sich für eine Ausbildung in der 
Hees Bürowelt entscheiden, schaffen wir eine Lernumgebung, die 
höchsten aktuellen und zukünftigen Ansprüchen gerecht wird. 
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!
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„FÜR DAS BESSERE ARBEITEN“ lautet der Slogan unserer Unternehmensgruppe, 
ein Versprechen, das wir nur einhalten können, indem wir gut geschulte, motivier-
te, aber auch kreative Mitarbeiter beschäftigen. Aus diesem Grund legen wir bei 
Hees großen Wert auf eine fundierte, umfangreiche und kompetente Ausbildung. 

Die Hees Unternehmensgruppe
Mit inzwischen fünf Standorten in Siegen, Heuchelheim, Siegburg, Hagen und 
Dortmund und rund 250 Mitarbeitern befasst sich die Hees Unternehmensgruppe 
von Möbeln über Bürobedarf bis hin zur Technik und Webseiten-Erstellung mit 
allen Themen, die ein modernes Büro ausmachen. 

Qualität von Beginn an
Eine Ausbildung bei Hees bedeutet nicht nur das berufliche Grundwissen zu erler-
nen. Es bedeutet Zusammenhänge zu verstehen, und umsetzen zu können, eine 
gute Allgemeinbildung zu erlangen und soziale Kompetenzen zu entwickeln. 
Unterstützung finden unsere Auszubildenden dabei bei unseren Mitarbeitern, die 
ihnen mit Rat und Tat zur Seite stehen, aber auch besonders durch unseren erfah-
renen und engagierten Ausbildungsleiter Herrn Gregor Kölsch. 
Ein wöchentlicher hausinterner Ausbildungskreis, regelmäßige interessante 
Exkursionen oder das von uns angebotene Fahrsicherheitstraining, sind Teil eines 
umfassenden ausbildungsbegleitenden Konzepts.  

Einsatz, der Erfolge bringt
Der Einsatz mit dem wir bei Hees unsere Auszubildenden fördern, wird immer 
öfter durch Erfolge und Auszeichnungen sichtbar: 
>  So wurde die Hees Bürowelt 2016 von NRW Arbeitsminister Rainer Schmeltzer     
    und der Handwerkskammer Südwestfalen zum „Ausbildungsbetrieb des Jahres“  
    gekürt.

HEES
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>  In Leistungswettbewerben wurden Auszubildende vielfach Landes- und Bundes- 
    sieger. Die Hees Bürowelt gehört somit auch bundesweit zu den stärksten Aus-
    bildungsbetrieben.
>  Die Industrie- und Handelskammer Siegen zeichnete die Hees Bürowelt  
    mit dem „Ausbildungs-Frieder“ aus.  Einem Preis mit dem regionale Unterneh-
    men für die besten Internetseiten zur Gewinnung von Auszubildenden ausge-  
    zeichnet wurden.

Der größte Erfolg sind jedoch unsere zufriedenen und motivierten Auszubildenden, 
die mit viel Engagement und Eigeninitiative die Angebote und Möglichkeiten ihrer 
Ausbildung nutzen. Viele von ihnen bleiben auch nach ihrer Ausbildung bei Hees 
tätig.

Partnerschaftlich und verlässlich – das Klima macht’s
Als inhabergeführtes Familienunternehmen ist uns eine verlässliche und von part-
nerschaftlichem Vertrauen geprägte Arbeitsatmosphäre als Grundstein unseres 
Handelns sehr wichtig. Neben einem guten Arbeitsklima, beruflicher Mitbestim-
mung und verlässlichen Arbeitsbedingungen bieten wir unseren Auszubildenden 
und Mitarbeitern auch eine hochmoderne Arbeitsumgebung.

Individuell und vielversprechend – Perspektiven nach der Ausbildung
Stillstand gibt es nicht mehr - lebensbegleitendes Lernen ist daher ein wichtiger 
Bestandteil der Hees Bürowelt. Wir bieten unseren Mitarbeitern stetig die Chance, 
sich ihren individuellen Potentialen entsprechend fortzubilden und zu qualifizieren. 
Unsere fachlich starken und kompetenten Mitarbeiter sind dadurch immer am 
Puls modernster Technologien und benötigter Zertifizierungen.
Eine gute Perspektive auch nach der Ausbildung.

Haben wir Ihr Interesse an einer Mitarbeit im Team der Hees Bürowelt geweckt? 
Dann informieren Sie sich in dieser Broschüre über unser Ausbildungsangebot, 
kommen Sie uns vor Ort besuchen, fragen Sie nach einem Praktika oder lassen 
Sie uns einfach eine Bewerbung zukommen. Wir freuen uns auf Sie.

"Dafür zu sorgen, dass Menschen
sich auf die Arbeit freuen können, 

ist das Beste an unserem Job." 
Florian Leipold 



 ZUSATZQUALIFIKATION

Für Abiturienten und Fachabiturienten besteht im Ausbildungsberuf Informations-
elektroniker die Besonderheit der Ausbildung Plus. Sie werden zusätzlich 2 Jahre 
lang zur/m Geprüften Fachmann/frau für kaufmännische Betriebsführung (HwO) 
im Handwerk ausgebildet. 
Diese zusätzliche Ausbildung fi ndet am Robert-Bosch-Berufskolleg in Dortmund 
statt. 

Inhalte
→ betriebsübergreifende betriebswirtschaftliche und kaufmännische
     Qualifi kationen
→ Rechnungswesen
→ Vertrags-, Arbeits- und Sozialrecht
→ Kommunikation und Verkaufstraining
→ vertiefte Qualifi kation im Gebrauch einer Fremdsprache
→ Qualifi kation zur problemgerechten Anwendung 
     der Informationstechnologie
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 INFORMATIONSELEKTRONIKER/-IN
 AUSBILDUNGSDAUER: 3,5 JAHRE

Während der Ausbildung werden folgende Fachbereiche in unserem
Unternehmen durchlaufen
→ Bürotechnik (Faxgeräte, Diktiergeräte, Schreibsysteme)
→ Kopiersystemtechnik (digitale Kopiergeräte, Multifunktionsgeräte)
→ Druckertechnik (Laser- und Tintenstrahldrucker, Plotter)
→ PC-Technik (Hard- und Softwareinstallationen sowie Reparaturen)
→ Netzwerktechnik (Bereitstellung der kompletten Netzwerkinfrastruktur)

Der Berufsschulunterricht fi ndet in den ersten zwei Ausbildungsjahren am
Berufskolleg Technik in Siegen statt. Die schulische Fachausbildung erfolgt
danach für 1,5 Jahre am Robert-Bosch-Berufskolleg in Dortmund.

Persönliche Voraussetzungen
→ Interesse an den Bereichen Informatik, Elektronik, Elektrotechnik und 
     Mechanik
→ Technisches Verständnis, abstraktes Denkvermögen, Kommunikationsfähigkeit,  
     Teamfähigkeit

Schulische Voraussetzungen
→ Fachhochschulreife oder Allgemeine Hochschulreife
→ Alternativ vorausgegangene Ausbildung zum Informationstechnischen
     Assistenten
→ Gute Noten in den Fächern Informatik, Physik, Mathematik und Technik

Serviceleistungen rund um informationstechnische Systeme Möglichkeiten zur Ausbildung Plus
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 FACHKRAFT FÜR LAGERLOSTIK
 AUSBILDUNGSDAUER: 3 JAHRE

Logistik lernen

Fachkräfte für Lagerlogistik stellen Lieferungen für den Versand zusammen,
wählen geeignete Versandwege aus, planen Auslieferungstouren für unsere
Fahrzeuge, verpacken die Ware und erstellen Begleitpapiere. Außerdem
beladen sie verantwortlich Lkws und Lieferfahrzeuge, sichern die Fracht gegen
Verrutschen oder Auslaufen. Sie führen dabei Transport- und Staplerfahrzeuge.

Fachkräfte für Lagerlogistik werden bei uns in den Aufgabenbereichen
Wareneingang, Versandabwicklung, Kommissionierung, Lagerhaltung sowie
betriebliche und logistische Organisation eingesetzt. Wichtige Bereiche sind
Arbeitssicherheit und Umweltschutz (Verwertungs- und Entsorgungsbereich).
Eine vorangegangene Ausbildung als Fachlagerist wird mit 2 Jahren Ausbildungs-
zeit angerechnet. Der Berufsschulunterricht erfolgt am Berufskolleg Wirtschaft 
und Verwaltung in Siegen.

Persönliche Voraussetzungen
→ Logisches Denkvermögen und 
     Organisationstalent
→ Körperliche Fitness
→ Freude am Umgang mit der IT
→ Genauigkeit und Zuverlässigkeit
→ Team- und Kommunikationsfähigkeit

Schulische Voraussetzungen
→ Realschulabschluss oder qualifizierter   
     Hauptschulabschluss
→ Gute Noten in den Fächern Deutsch, Mathematik, 
     Wirtschaft, Informatik (Bereich Anwendung), Englisch

Kaufleute für Büromanagement organisieren und bearbeiten bürowirtschaftliche
Aufgaben. Außerdem erledigen sie kaufmännische Tätigkeiten in Bereichen
wie Auftragsbearbeitung, Einkauf und Rechnungswesen. Sie organisieren
Besprechungen und Schulungsmaßnahmen, übernehmen Assistenzaufgaben für
Vorgesetzte und unterstützen im Bereich Marketing und Personalwesen.

Die Ausbildungszeit beträgt 3 Jahre. Der Berufsschulunterricht erfolgt am Berufs-
kolleg Wirtschaft und Verwaltung in Siegen.

Persönliche Voraussetzungen
→ Kaufmännische Fähigkeiten
→ Gute Kommunikationsfähigkeiten
→ Freude am Umgang mit Menschen
→ Gute Allgemeinbildung
→ Interesse an dem Bereich Informationstechnik
→ Rhetorische Fähigkeiten
→ Teamfähigkeit
→ Hohe Lern- und Leistungsbereitschaft

Schulische Voraussetzungen
→ Hochschulreife oder Fachhochschulreife
→ Gute Noten in den Fächern Deutsch, Mathematik, Wirtschaft, Informatik 
     (Bereich Anwendung und in den allgemeinbildenden Fächern)

Hinweis für Studienabbrecher
Die Ausbildungsstellen sind für Menschen geeignet, die bereits Erfahrungen im
Studium z. B. einer betriebswirtschaftlichen Fachrichtung sammeln konnten.

 KAUFMANN/- FRAU 

 AUSBILDUNGSDAUER: 3 JAHRE
FÜR BÜROMANAGEMENT

Kaufmännisch organisieren
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Fachinformatiker/-innen qualifizieren Software für die entsprechenden
Anwendungen, entwickeln und warten Softwareapplikationen, entwickeln
Schnittstellenprogramme und führen Kundenschulungen durch.

Zur Kernqualifikation des Fachinformatikers gehören: Systemtechnik,
Softwareentwicklung, umfassende Kenntnisse betriebswirtschaftlicher Analyse,
Steuerung und Kontrolle, Projektplanung und Kommunikationstechniken.

Der Berufsschulunterricht erfolgt am Berufskolleg Technik und am Berufskolleg 
Wirtschaft und Verwaltung in Siegen. Flankiert wird die Ausbildung durch Ausbil-
dungsseminare, die in den Schulungszentren unserer Lieferanten stattfinden. 

Persönliche Voraussetzungen
→ Interesse an Informatik
→ Technisches Verständnis, abstraktes Denkvermögen, Kommunikationsfähigkeit,   
     Teamfähigkeit und Kreativität
→ Für die Lektüre von Fachliteratur oder Benutzerhandbüchern sind 
     gute Englischkenntnisse erforderlich

Schulische Voraussetzungen
→ Fachhochschulreife oder Allgemeine Hochschulreife
→ Alternativ vorausgegangene Ausbildung zum Informationstechnischen
     Assistenten
→ Gute Noten in den Fächern Informatik, Mathematik und Technik
→ Eventuelle Vorkenntnisse im Programmierbereich sind von Vorteil

 FACHINFORMATIKER/ -IN
 AUSBILDUNGSDAUER: 3 JAHRE

Fachrichtung Anwendungsentwicklung

 FACHINFORMATIKER/ -IN
 AUSBILDUNGSDAUER: 3 JAHRE

Fachrichtung Systemintegration

Fachinformatiker/-innen der Fachrichtung Systemintegration planen und
konfigurieren IT-Systeme, richten als Dienstleister IT-Netzwerksysteme
entsprechend den Kundenanforderungen ein und beheben Fehler an Hard- und
Software. Daneben erstellen sie Systemdokumentationen, beraten bei
Auswahl und Einsatz von Geräten und Komponenten, lösen Anwendungs- und
Systemprobleme und führen IT-Schulungen durch.

Der Berufsschulunterricht erfolgt am Berufskolleg Technik und am Berufs-
kolleg Wirtschaft und Verwaltung in Siegen. Flankiert wird 
die Ausbildung durch Ausbildungsseminare, die in 
den Schulungszentren unserer Lieferanten stattfin-
den.

Persönliche Voraussetzungen
→ Besonderes Interesse an Informationstechnik
→ Gute Vorkenntnisse im Bereich IT
→ Rhetorische Fähigkeiten und Teamfähigkeit
→ Für die Lektüre von Fachliteratur oder 
     Benutzerhandbüchern sind gute Englisch-
     kenntnisse erforderlich

Schulische Voraussetzungen
→ Fachhochschulreife (Informationstechnischer Assistent) oder Allgemeine 
     Hochschulreife
→ Gute Noten in den Fächern Informatik, Physik, Mathematik und Technik



Wenn Sie an einer Ausbildung in unserem 
Haus interessiert sind, dann freuen wir
uns auf Ihre vollständigen Bewerbungs-
unterlagen per Post oder per E-Mail an:

bewerbung@hees.de

HEES. AUSBILDUNG 

Gregor Kölsch
Ausbildungsleiter
0271.4881-311
gregor.koelsch@hees.de

Hees Bürowelt GmbH
Leimbachstraße 266

57074 Siegen

Telefon: 0271.4881-0

info@hees.de
www.hees.de


