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Sehr geehrte Geschäftsfreunde,

das Jahr 2019 geht langsam in den  
Endspurt! 

Auch die Hees Bürowelt hat zum Jah-
resende noch einmal Fahrt aufgenom-
men und so freuen wir uns, Ihnen in der 
neuen Ausgabe des Hees Reports über 
einige Neuigkeiten berichten zu können:

Am 13.09. haben wir ein neues Laden-
geschäft im Sieg Carré in zentraler Lage  
Siegens eröffnet (siehe Bericht Seite 
14). Für uns bedeutet dies eine Rück-
kehr zu den Wurzeln. Im Jahre 1890 
eröffnete Louis Hees ein Ladengeschäft 
in unmittelbarer Nähe in der Bahnhof-
straße, also nur einen Steinwurf von 
dem neu eröffneten Standort entfernt. 
Wir bieten Ihnen im Sieg Carré nun 
eine große Auswahl an Schreibwaren,  
Kalendern und Dekoartikeln der Marken  
räder, ArteBene, Rössler und vielen 
mehr.

Zeitgleich haben wir zahlreiche Umbau-
maßnahmen an unseren Standorten in 
Bochum, Dortmund und Heuchelheim 
vorgenommen, sodass sich unsere 
Mitarbeiter und natürlich auch unse-
re Kunden dort nun in einem frischen 
und modernen Arbeitsumfeld bewe-
gen und wohlfühlen können. Zusätzlich 
wurde der Fachmarkt in Heuchelheim  
komplett überarbeitet und das Sorti-
ment erheblich erweitert.
In völlig neuem Licht erstrahlt dann 
ab Ende Oktober die Möbelausstellung 
im Haupthaus in der Leimbachstraße.  

Auf über 800 m² präsentieren wir Ihnen dann innovative Raumlösungen und span-
nende neue Ideen (Bericht siehe Seite 15). Abgerundet wird das Angebot in der 
Leimbachstraße durch eine neue Schreibwarenboutique. Freuen Sie sich ab sofort 
auf hochwertige Produkte, u.a. der Marken Montblanc und Graf von Faber-Castell 
(siehe Seite 5). 

Ebenfalls ab Anfang November lassen wir in Wilnsdorf-Obersdorf ordent-
lich die Köpfe rauchen. In Zusammenarbeit mit dem Hotel Haus Rödgen eröff-
nen wir unsere Hees Akademie in den neuen und erweiterten Räumlichkeiten 
(Bericht siehe Seite 4).

In unserer wiederkehrenden Reihe „Wir bei Hees“ auf den Seiten 12-13 möchten wir 
Ihnen das Team unserer Personalabteilung vorstellen, das mit erfahrenem Auge 
und viel Menschlichkeit seit Jahren für 
unser kompetentes, freundliches und  
erfolgreiches Mitarbeiter- und Auszubil-
dendenteam sorgt.

Wir wünschen Ihnen viel Spaß beim  
Lesen der neuen Ausgabe des Hees  
Reportes und für den Jahresendspurt 
viel Erfolg und gute Geschäfte. Für 
die gute und vertrauensvolle Zusam-
menarbeit möchten wir uns bei Ihnen  
bedanken!

Herzlichst Ihr

Sebastian und Florian Leipold  

EDITORIAL
HEES. 
AKTUELLES

14 NEUE  
AUSZUBILDENDE  
F Ü R  D I E  H E E S  B Ü R O W E LT 
U N T E R N E H M E N S G R U P P E

14 neue Auszubildende begannen An-
fang August 2019 ihre Ausbildung bei 
der Hees Bürowelt Unternehmensgrup-
pe. Sie werden an den Standorten in 
Siegen, Siegburg und bei der Tochterfir-
ma SI-NET in Siegen eingesetzt.

Einen kurzweiligen und informations-
reichen ersten Tag erlebten die 14 Be-
rufsstarter am Hauptstandort in Sie-
gen. Geschäftsführer Florian Leipold 
begrüßte die neuen Gesichter herzlich 
im Familienunternehmen: „Für Sie alle 
beginnt heute ein wichtiges Kapitel, der 
Einstieg in das Berufsleben. Ich bin mir 
sicher, dass Sie bei entsprechendem 
Engagement gute Chancen haben, nach 
unserer überdurchschnittlich guten 
Ausbildung direkt übernommen zu wer-
den.“

Im Anschluss gab Ausbildungsleiter 
Gregor Kölsch einen umfassenden Ein-
blick in die wichtigen Themen Daten-
schutz und Arbeitssicherheit.
Zum Abschluss rundete das Busi-
ness-Benimm Seminar eines externen 
Redners den ersten Tag ab.

Hees Bürowelt Geschäftsführer:  
(v.l.) Florian und Sebastian Leipold 
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Dank einer Kooperation mit dem im 
Wilnsdorfer Ortsteil Rödgen beheima-
teten Hotel „Haus Rödgen“ geht die 
wachstumsstarke Hees Akademie neue 
Wege.

Der Wandel der Arbeitswelt verändert 
schon jetzt die Ansprüche an das mo-
derne Arbeiten. Mit der Hees Akade-
mie richtet die Hees Bürowelt schon 
seit einer Weile den Blick auf alles, 
was dieser Wandel der Arbeitswelt mit 
sich bringt. Die Hees Akademie bietet 
hierbei durch unterschiedliche Teilneh-
mer-, Raum- und Standortvariationen 
ein breites Spektrum an individuellen 
Bildungsmöglichkeiten an. Als Mitglied 
des Schulungsverbunds „PC-College“ 
bietet die Hees Akademie darüber hi-
naus die Möglichkeit an 30 Standorten 
bundesweit Schulungen durchzuführen.
Das attraktive Schulungs- und Semina-
rangebot der Akademie sorgte in den 
letzten Jahren für stark wachsende 
Teilnehmerzahlen und zeigt: Die Wis-

 (v.l.) Sebastian Leipold, Florian Leipold, 
 Philip Achenbach und Lars Achenbach (Inhaber Hotel Haus Rödgen) 

sens- und Kompetenzerweiterung der 
Mitarbeiter ist für viele Firmen ein zen-
traler Aspekt der Unternehmenspolitik 
zur effektiven Steigerung der Mitarbei-
terqualifikation und Mitarbeiterbindung.

Um dieser regen Nachfrage in Zukunft 
noch besser gerecht werden zu können, 
bezieht die Hees Akademie im Herbst 
diesen Jahres neue Räumlichkeiten im 
Hotel „Haus Rödgen.“ Seit 1997 liegt 
das familiengeführte Landhotel in einer 
ruhigen und reizvollen Landschaft des 
Siegerlands. 

Mehrtägige Seminare mit 
Übernachtung möglich
Um den Anforderungen an ein moder-
nes und ansprechendes Schulungs-
zentrum gerecht zu werden, wurden 
die Räumlichkeiten in den vergangenen 
Monaten komplett renoviert und IT-und 
medientechnisch hochmodern ausge-
stattet.

N E U E R  S TA N D O R T  F Ü R 
D I E  H E E S  A K A D E M I E 
M E H R  R A U M  F Ü R  D I E  W I S S E N S T R E I B E R 
D E R  D I G I TA L I S I E R U N G

Um auch intensivere, mehrtägige  
Schulungen und Workshops entspannt 
zu absolvieren, bietet das Hotel natür-
lich auch Übernachtungsmöglichkeiten. 
Zehn neue, stilvoll gestaltete Gästezim-
mer laden nach einem lehrreichen Tag 
zur Entspannung ein.

Kulinarische Genüsse und 
Natur pur runden das 
„Erlebnis Schulung“ ab
Auch die gastronomischen Vorausset-
zungen sind im Hotel „Haus Rödgen“ 
glänzend. Das hauseigene Restaurant 
Gustavs lädt mit einer bodenständigen 
und regional nachhaltigen Küche zu ei-
ner schmackhaften Stärkung ein.

„Egal ob reichhaltiges Frühstücksbuffet 
im Kaminzimmer oder entspannte Pau-
se auf der Terrasse mit Ausblick in die 
unberührte Natur des Siegerlands – in 
den neuen Räumlichkeiten werden un-
sere Schulungen und Workshops auch 
affektiv ein Erlebnis“ freut sich Hees 
Geschäftsführer Florian Leipold und 
ergänzt: „Ein Ambiente, das den hoch-
modernen Inhalten und bestens qualifi-
zierten Dozenten gerecht wird.“

V O N  M O N T B L A N C  B I S  
G R A F  V O N  FA B E R - C A S T E L L :
N E U E  B O U T I Q U E  F Ü R  H O C H W E R T I G E
S C H R E I B G E R ÄT E  I N  D E R  H E E S  B Ü R O W E LT

Montblanc – Jedes Produkt 
ein Meisterstück
Seit mehr als einhundert Jahren steht 
der Name Montblanc für Schreibkultur 
und meisterliche Handwerkskunst. Der 
unverkennbare weiße Stern, der alle 
Montblanc Produkte ziert, stilisiert den 
schneebedeckten Gipfel des Mont Blanc 
und ist zugleich Sinnbild des Anspruchs 
der Marke an höchste Qualität.
Werte wie Tradition, feinste Handwerks-
kunst und die Wertschätzung wesentli-
cher Dinge im Leben – sich Zeit nehmen 
für Besinnung, Gefühle, Schönheit und 
Kultur. Werte, die in Zeiten des immer 
schneller voranschreitenden Wandels 
an neuer und vor allem größerer Be-
deutung gewinnen.
Jedes Montblanc Produkt verkörpert 
diese Werte.

	 Sie ist natürlich ein „Augenschmaus“, die kleine und feine Boutique für hochwertige 
Schreibgeräte im Hauptsitz der Hees Bürowelt Unternehmensgruppe. Mit Markenprodukten von 
Montblanc bis Graf von Faber-Castell trifft hier ab Oktober feinste Handwerkskunst auf zeitlose 
Eleganz.

>

Graf von Faber-Castell – 
Inspirierende Produktkonzepte und Themenwelten
Bei Graf von Faber-Castell weiß man: Bei einem so anspruchsvollen Schreibgerät 
wie dem Füllfederhalter, bezieht sich die Frage der Qualität nicht allein auf das 
Design, sondern auch auf die Technik und hier ganz besonders auf die Feder: Die 
Güte der Feder als Kernstück des Füllers entscheidet maßgeblich über die spätere 
Freude am Schreiben.
Die Kombination von 18-karätigem Gold mit Rhodium sowie einem Schreibpunkt 
aus Iridium gewährleistet jenes gelungene Zusammenspiel von Sanftheit, Härte, 
Spannung und Elastizität, das den Genuss des Schreibens mit dem Füller letztend-
lich ausmacht.

"Ich freue mich darauf, unseren Kunden inspirierende 
Produktkonzepte und Themenwelten zu präsentieren, die 

jedes Schreiben zu einem wahren Erlebnis machen."

NURCAN KAYA 
Leitung Schreib-Boutique
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Hinter dem einprägsamen Logo der DA-
TEV eG stehen vor allem eine Vielzahl 
wirtschaftlich bedeutender Software-
lösungen und eine erfolgreiche Genos-
senschaft mit über 40.000 Mitgliedern 
und 1 Milliarde Euro Umsatz im Kalen-
derjahr 2018.

Welche wirtschaftliche Bedeutung die 
1966 gegründete Genossenschaft mit 
Sitz in Nürnberg hat, wird auch darin 
deutlich, dass sie gemeinsam mit ihren 
Mitgliedern bereits die betriebswirt-
schaftlichen Prozesse von unglaub-
lichen 2,5 Millionen Unternehmen, 
Kommunen, Vereinen und Institutionen 
verbessert hat. Das Leistungsspekt-
rum von DATEV umfasst Software für 
Rechnungswesen, Personalwirtschaft, 
betriebswirtschaftliche Beratung, Steu-
erberechnung und Organisation von 
Unternehmen und Kanzleien. Ganzheit-
liche Servicestärke, die zum Unterneh-
menserfolg wesentlich beiträgt.

Ein weiteres zentrales Element des 
DATEV-Erfolgs: Der Bereich Daten-
schutz und -sicherheit. So unterliegen 
die Mitgliedergruppen der DATEV der 
Verschwiegenheitspflicht und die Band-
breite der Sicherheitsdienstleistungen 

reicht vom Schutz des Internet-Zugangs sowie von Rechnern und Netzwerken über 
die Datensicherung und Möglichkeiten zur sicheren Nutzung mobiler Arbeitsmittel. 
Darüber hinaus verfügt die DATEV über ein eigenes Rechenzentrum in Deutschland. 

Doppelte DATEV Kompetenz in der HEES 
Unternehmensgruppe
Mit unseren Tochterunternehmen SI-NET GmbH und der Computer +  
Datensysteme Wagner GmbH & Co KG hat die Hees Bürowelt Unternehmens- 
gruppe gleich zwei ausgewiesene DATEV-Expertenteams und somit ein umfangrei-
ches Produktangebot an DATEV-Leistungen im Portfolio.

Seit der Gründung im Jahr 1980 befasst sich die am Standort in Heuchelheim an-
sässige Wagner KG thematisch mit dem Schwerpunkt DATEV und seit Juli 1991 darf 
sich auch die SI-NET GmbH mit Sitz in Siegen DATEV-System-Partner nennen. 

Vielseitige Dienstleistungen und ein breiter Service
Die täglichen Dienst- und Serviceleistungen unserer DATEV-Experten reichen im 
beruflichen Alltag von der Bereitstellung der grundlegenden Infrastruktur und 
Netzwerkkomponenten, bis hin zum Einrichten der PARTNERasp im Bereich DATEV 
und der Einrichtung der Druckkomponenten und Firewallsysteme.

Techniker und Consultants prüfen dabei fachbereichsübergreifend die Vorausset-
zungen für die Einführung der benötigten Programme und führen darüber hinaus 
auch eine professionelle Einarbeitung durch. Verlässlicher Support und regelmä-
ßige Review-Termine zur Überprüfung der Umsetzung der erlernten Programm-
kenntnisse in der praktischen Arbeit runden die Serviceleistungen für unsere Kun-
den ab und sorgen auch für nachhaltige Effizienzsteigerungen.

D AT E V: 
W A S  S T E C K T  H I N T E R  D E N  F Ü N F  B U C H S TA B E N 
U N D  D E M  G R Ü N E N  Q U A D R AT ?

	 Ein grünes Quadrat, das einem an Flughäfen und Bahnhöfen entgegenleuchtet und das auf 
fast jeder Lohnabrechnung zu finden ist. Doch was steckt hinter dem Logo, dass so viele kennen 
und doch kaum jemand beachtet?

>

HEES. FÜR DAS BESSERE ARBEITEN Große Erfahrung und zertifi-
ziert hohe Kompetenzen ma-
chen den Unterschied
Bei einem so vielseitigen und brei-
ten Aufgabenfeld wie dem der DATEV- 
Lösungen ist jahrzehntelange Erfah-
rung und maximale Kompetenz nicht 
nur von Vorteil, nein sie macht den Un-
terschied, wenn es um eine erfolgreiche 
Projektumsetzung für die Kunden geht. 
Hier kommt die Erfahrung und Über-
sicht der Wagner und SI-NET Teams, 
sowie das umfassende Wissen der Mit-
arbeiter über das bereichsübergreifen-
de Arbeiten in den Kanzleien voll zum 
Tragen. Zuverlässig und sachkundig 
sorgen sie dafür, dass alle Komponen-
ten auch ganzheitlich Hand in Hand ar-
beiten und ein optimaler Workflow ge-
währleistet ist.

Eine weitere, besondere und „zertifizier-
te“ Stärke der Wagner GmbH & Co. KG 
ist die DATEV-Lösungs-Partnerschaft, 
die mit der Personalwirtschaft, dem 
Rechnungswesen und „Unternehmen 
online“ gleich drei Bereiche abdeckt. 
Und auch bei Lohneinarbeitungen ist es 
durch zertifizierte Mitarbeiter möglich, 
Einarbeitungen im Auftrag der DATEV 
auszuführen.

Ein Maß an Engagement und Kompe-
tenz, das auch von unseren Kunden 
positiv honoriert wird: Von anderen 
System-Partnern hebt sich auch die 
SI-NET GmbH bei der täglichen Arbeit 
laut einer im Jahr 2019 durchgeführten 
Kundenzufriedenheitsbefragung durch 
ein aktiveres Consulting mit jederzeit 
hilfreichen Tipps und Hinweisen sowie 
einer besonders schnellen Reaktions-
zeit im Regelfall ab.

Positives Feedback, dass uns auch in Zukunft zu 
Höchstleitungen in diesem spannenden Aufgabenfeld 

„rund um das grüne Quadrat“ motiviert.



08 | 09	 HEES REPORT 

	 Gleich dreifach konnte die Hees Bürowelt in den Monaten August und September Gutes tun.>

D R E I FA C H  S C H Ö N ! 
U N T E R W E G S  I N  G U T E R  S A C H E

Stationäres Hospiz in Hagen
Mit einer Spende über 2.000 Euro an 
das Stationäre Hospiz in Hagen hat die 
Hees Bürowelt einen wesentlichen An-
teil zur Anschaffung einer neuen Thera-
pieliege beigetragen. In einem kürzlich 
dafür konzipierten und umgestalteten 
Therapieraum können nun Gäste und 
deren Zugehörige zur Ruhe kommen. 
Zwei ausgebildete Entspannungsthera-
peutinnen bieten verschiedene Verfah-
ren zur Entspannung an. Dazu gehören 
beispielsweise Massageanwendungen, 
autogenes Training und Aromatherapie.

Die im März 2018 eröffnete Einrichtung 
bietet Platz für bis zu acht Gäste. Ins-
gesamt 18 hauptamtliche Mitarbeite-
rInnen und 20 EhrenamtlerInnen, küm-
mern sich um das Wohl der Gäste und 
ihrer Angehörigen.

Kinderklink Siegen
Dem Team der DRK-Kinderklinik Siegen für ihr tägliches Engagement zu danken, 
war Intention für die Hees Bürowelt Spende über 2.500 € an die Kinderklinik Sie-
gen. Die Mitarbeiter der Klinik sorgen mit ihrem Einsatz für mehr Lebensqualität 
für Kinder, Jugendliche und chronisch kranke junge Erwachsene.

In der kinder- und familienfreundlichen Atmosphäre der Kinderklinik werden jähr-
lich rund 6.200 Patienten stationär und über 62.000 Patienten ambulant versorgt. 
Eine unglaubliche Leistung, die definitiv Dank und Unterstützung verdient.

Kinderhospiz Balthasar in Olpe
Seit 1998 begleitet das Kinderhospiz Balthasar unheilbar kranke Kinder und deren 
Angehörige auf dem letzten Weg, entlastet die Eltern bei der oft kräftezehrenden 
Pflege und bietet einen würdevollen Abschied. Leben und Lachen – Sterben und 
Trauern, diese beiden so gegensätzlichen Wortpaare sind im Kinderhospiz untrenn-
bar miteinander verbunden.

Die Arbeit und Fürsorge, die im Hospiz für schwerkranke Kinder und deren Fami-
lien geleistet wird ist unheimlich wichtig. Aus tiefster Überzeugung kam daher die 
Spende über 1.000 € an das Kinderhospiz Baltasar.

Dankbar und anerkennend über den Tellerrand der Wirtschaft hinauszublicken und 
der Gesellschaft etwas zurückzugeben – für uns als Familienunternehmen Hees 
Bürowelt wichtige Selbstverständlichkeit.

E I N  T E R M I N ,  D E N  S I E  S I C H  R E S E R V I E R E N  S O L LT E N :

I T- S I C H E R H E I T S TA G  N R W  
L Ä D T  N A C H  H A G E N  E I N
	 Daten und Informationen sind der Herzschlag jedes Unternehmens. Für deren Schutz ist 
eine hervorragende IT-Security unverzichtbar. Doch dazu zählen nicht allein die technischen Lö-
sungen wie Firewall oder Antivirus-Management. Insbesondere Mitarbeiter spielen eine bedeu-
tende Rolle für die IT-Sicherheit.

>

Wie ein solches ganzheit- 
liches Konzept aussehen 
kann und wie die ideale  
Mischung zwischen technisch 
Machbarem und bei Ihren 
Mitarbeitern akzeptierten 
Maßnahmen aussehen kann, 
erläutern wir am 4. Dezember 
auf dem IT-Sicherheitstag 
NRW an unserem Messe-
stand Nr. 39.

Erfolgskonzept  
IT-Sicherheitstag
Bereits zum siebten Mal präsentieren 
sich Aussteller und Referenten unter 
der Schirmherrschaft der Industrie- und 
Handelskammern in Nordrhein-Westfa-
len e.V.. Der Fachkongress zum Thema 
Daten- und IT-Sicherheit bietet für den 
Mittelstand mit Impulsvorträgen und 
Fachforen sowie einer begleitenden 
Ausstellung an einem Tag alles rund um 
sicherheitsrelevante Themen.

Die besondere Location des Kongress- 
& Eventparks Stadthalle Hagen lockt 
hierbei besonders: Ob bei der über 3 
Ebenen angelegten Begleitausstellung 
oder bei der auf „Green Meeting Spirit“ 
angelegten Fachkonferenz im „Grünen 

Saal“ – bei dieser Location wird IT-Se-
curity anschaulich und spannend prä-
sentiert.

Ein Thema, das sich nicht 
aufschieben lässt
Die Anzahl der Cyberangriffe ist in den 
vergangenen Jahren deutlich gestiegen. 
In Berlin und Brandenburg beispiels-
weise erlebten mehr als 28 Prozent der 
Unternehmen im Jahr 2018 Cyber-At-
tacken. Man geht zudem von einer ho-
hen Dunkelziffer aus, da nur wenige der 
Straftaten angezeigt werden. Darüber 
hinaus nehmen auch die Fälle von Un-
ternehmenserpressung mittels Ran-
somware zu - Hacker verschlüsseln 
Daten, um dann Lösegeld zu er-
pressen.

Dabei geht es nicht immer 
nur um große Konzerne: 
Auch kleinere Firmen, An-
waltskanzleien, Arztpraxen 
mit sensiblen Daten oder aber 
Handwerksbetriebe sind Ziele sol-
cher Attacken.

Schieben Sie das Thema IT-Sicher-
heit nicht weiter „auf die lange Bank“ 
und nutzen Sie die Chance, sich auf 
dem IT-Sicherheitstag NRW umfas-
send zu informieren. Darüber hinaus 

steht Ihnen natürlich auch immer das 
IT-Security Team der Hees Bürowelt 
für Ihre individuellen Fragen zur Verfü-
gung. Informationen zu diesem Thema 
finden Sie auch auf unserer Webseite  
www.hees.de.

Location IT-Sicherheitstag: 
Kongress & Eventpark Stadthalle Hagen 



Heinrich Eibach GmbH
Das inhabergeführte Unternehmen Heinrich Eibach GmbH genießt weltweit den 
Ruf als führender Hersteller von hochwertigen Federungs- und Fahrwerkssyste-
men sowie technischen Spezialfedern für anspruchsvolle Anwendungen. Das breit 
gefächerte Einsatzspektrum umfasst nahezu alle Bereiche der Industrie- und Au-
tomobiltechnik. Vor allem im Motorsport von DTM bis Formel 1 sind die gefragten 
Lösungen von Eibach im leistungsstarken Einsatz. Das mittelständische Familien-
unternehmen hat weltweit ca. 550 Mitarbeiter, an deutschen Standorten zählt die 
Heinrich Eibach GmbH rund 400 Mitarbeiter.

Zukunft Big Data und Industrie 4.0
Die Lösung der Hees Bürowelt ermöglichte die Umsetzung mehrerer Ziele. Die Sto-
rage-Infrastruktur konnte zusammen mit dem zweiten Rechenzentrum und einer 
Verkabelungsoption auf Anbindung von Zweigstellen im In- und Ausland in einer 
Managementkonsole modernisiert werden. Zudem wurden Grundlagen für opti-
male Skalierbarkeit und Flexibilität bei der Auswahl von Speichertechnologie und 
Hardware für zukünftige Anforderungen aus den Bereichen Big Data und Industrie 
4.0 geschaffen.

Moderne Speicherkonzeption
Höhere IT-Verfügbarkeit und bessere Performance
Der deutsche Hauptstandort Finnentrop hat zwei zusätzliche Produktionsstätten in 
der unmittelbaren Umgebung (6 bzw. 10 Kilometer) direkt angebunden. Als maß-
gebende Speicherlösung insbesondere für VMware-Maschinen wurde für die zent-
ralen IT-Dienste eine HP EVA 4400 eingesetzt. Dieses Gerät stand nach jahrelanger 
Benutzung mit diversen Systemaufrüstungen vor der Ablösung. Eine Modernisie-
rung der gesamten Speicherkonzeption war notwendig. Das Ziel: Durch den Aufbau 
eines weiteren Rechenzentrums sollte eine Erhöhung der IT-Verfügbarkeit erreicht
und die Performance an aktuelle Anforderungen angepasst werden.

Ressourcen besser nutzen
Nahtlose Migration und her-
vorragende Ausfallsicherheit
Als langjähriger Partner gingen wir das 
Projekt in zwei sorgfältig geplanten 
Etappen an. Dabei wurde ein zweiter 
Serverraum in ca. 400 Metern Entfer-
nung zum ersten eingerichtet und 
zusätzlich eine Aktualisierung der 
kompletten Verkabelung und der 
SAN-Switche am Hauptstand-
ort auf 16 Gbit Fibre Channel- 

Technologie durchgeführt. 

DataCore SANsymphony läuft auf zwei HPE DL 380 Gen 10-Servern. Diese sind in 
den Abschnitten des Rechenzentrums verteilt und sorgen mit synchroner Spiege-
lung für die nahtlose Migration und Ausfallsicherheit. Ihre Ausstattung beinhaltet 
interne SSDs sowie angebundene HDDs und DataCores Auto-Tiering, die eine op-
timale Ressourcennutzung und Performance garantieren. Die Gesamtkapazität, 
die pro Seite verfügbar ist, beträgt rund 19 Terabyte. Verschiedene lokale Systeme 
wurden im laufenden Betrieb auf die DataCore-Systeme migriert. Subsysteme für 
SAP-, Domain-, CAD- und EDI-Server, die Maschinendatenerfassung und IT-Ser-
vices wie File-, E-Mail- oder Share-Point-Dienste zählen dazu. Zu diesem Zweck 
gibt es zwei redundante, physische ESX-Server mit ca. 50 virtualisierten Instanzen, 
auf denen genannte Applikationen laufen. Für den Fall, dass die produktiven Syste-
me ausfallen, dient zusätzlich ein dritter ESX-Host als Notfallsicherung.

HEES. AUS DER PRAXIS

E I B A C H :   
F O R T S C H R I T T  M I T  E I N G E B A U T  –  
F Ü R  H E U T I G E  U N D  Z U K Ü N F T I G E  D I G I TA L I S I E R U N G

„DataCore wurde uns im Auswahlprozess von  
mehreren Anbietern empfohlen. Letztlich haben
uns aber die positiven Erfahrungen und professionellen  
Services von HEES überzeugt.
Wichtig war uns beim Projekt, eine zukunftssichere 
Investition zu tätigen, weil die Speicheranforderungen 
in Zeiten der Digitalisierung schwer vorherzusagen sind. 
DataCore versetzt uns jetzt und in Zukunft in die Lage,  
größtmögliche Flexibilität zu gewährleisten.“

MARIANNE SCHRÖDER
IT-Leiterin Heinrich Eibach GmbH
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WIR BEI HEES

TA L E N T S U C H E R  U N D  M E I S T E R S C H M I E D E 

D A S  T E A M  D E R 
P E R S O N A L A B T E I LU N G

Bestens qualifiziert
Eine optimale Aufgabenstruktur sorgt 
dabei für reibungslose Abläufe und ide-
ale Ressourcennutzung: Personallei-
ter Andy Kleffmann bringt durch seine 
betriebswirtschaftliche Ausbildung als 
Datenverarbeitungskaufmann und die 
langjährige Erfahrung in der Buchhal-
tung der Hees Bürowelt die idealen Vo-
raussetzungen für die Führung der fast 
350 Personen betreffenden Lohnbuch-
haltung mit.

Sein Kollege – Ausbildungsleiter, Ar-
beitssicherheit- und Datenschutzbeauf-
tragter Gregor Kölsch hingegen ist die 
Koryphäe im Bereich der Ausbildungs-
arbeit in Südwestfalen. Neben seinen 
vielen Qualifikationen als Meister ist er 
unter anderem stellvertretendes Mit-
glied im Berufsbildungsausschuss der 
IHK Siegen, Mitglied des Zwischen- 
und Gesellenprüfungsausschusses 
der Handwerkskammer Südwestfalen, 
Lehrlingswart der Innung für Informati-
onstechnik Westfalen Süd, Vorstandsmit-
glied der Innung für Informationstechnik  

Westfalen-Süd, Vorstands-
mitglied der Innung für 
Informationstechnik Ruhr 
und wirkt in einigen wei-
teren Gremien der Berufs-
bildung aktiv mit.

Mit Stefan Wetter verfügt 
die Personalabteilung da-
rüber hinaus über einen 
gelernten Lehrer (Sekun-
darstufe I und II), der da-
rüber hinaus auch die Ausbildung zum 
Kaufmann für Büromanagement absol-
vierte. Als Dozent im Bereich Microsoft 
Office ist er natürlich auch den Auszu-
bildenden und Angestellten der Hees 
Bürowelt eine wichtige Hilfe.

Eine Fülle an Aufgaben
Wie vielfältig die Aufgaben des Teams 
sind, wird deutlich, wenn man den 
Arbeitsalltag der Personaler genau-
er betrachtet: Neben der klassischen 
Stellenausschreibung sowie dem Anfer-
tigen der Arbeitsverträge und Arbeits-

	 Die Hees Bürowelt beschäftigt eine Vielzahl von Meistern und Mastern, Betriebswirten,  
geprüften Arbeitsplatz-Experten, IT-Experten mit allerbesten Zertifizierungen sowie vielen  
weiteren Qualifizierungen in allen Bereichen moderner Büroarbeit. Grundlage dieses personellen  
Erfolges ist das ebenfalls bestens qualifizierte Team der Personalabteilung.

>

zeugnisse stehen im modernen Human 
Resource Management auch Aufga-
ben wie die Gesundheitsförderung der 
Mitarbeiter, Personalentwicklung und 
Weiterbildungskoordination sowie ein 
umfangreiches und vielseitiges Onboar-
ding neuer Mitarbeiter auf der täglichen 
„To-Do-Liste“.

Neben der kommunikativen Komponen-
te sind hier auch Diskretion sowie eine 
vertrauensvolle Arbeitsweise von größ-
ter Bedeutung. Mit Gregor Kölsch hat 
die Personalabteilung daher sogar ei-
nen geprüften Datenschutzbeauftragen 
in ihren Reihen, der den sorgfältigen 
und rechtlichen einwandfreien Umgang 
mit allen personenbezogenen Daten  
garantiert überwacht.

Ein Engagement, das sich auszahlt
Mit über 45 Auszubildenden bildet die Hees  
Bürowelt nicht nur quantitativ stark aus und 
rekrutiert den Großteil ihres Personalbedarfs eigenständig, auch 
qualitativ gehören die Auszubildenden zu den deutschlandweit Bes-
ten. Fünf Deutsche Meister, 12 Landessieger sowie eine Vielzahl an 
jahrgangsbesten Auszubildenden sorgen dafür, dass Hees-Kunden 
auch zukünftig mit höchster Qualität betreut werden.

Über das hohe Ausbildungsengagement hinaus ist auch das intensive Netzwerken 
mit Institutionen wie der IHK, der Handwerkskammer, Fachinnungen, der Arbeits-
agentur, den Ausbildungszentren und Berufskollegs sowie überbetrieblichen Aus-
bildungsstätten dafür verantwortlich, dass es der Personalabteilung immer wieder 
gelingt, fachlich und menschlich bestens geeignete „neue Kollegen“ für die Hees 
Bürowelt Unternehmensgruppe zu finden. Dies ist wichtiger Grundstein unseres 
Unternehmenserfolges und der hohen Kundenzufriedenheit.

>>

 Unsere Personalabteilung:  
 (v.l.) Andy Kleffmann und Gregor Kölsch

Klimaschutz ist aktuell in aller Munde, 
doch nachhaltiges Engagement für den 
Umweltschutz beginnt bereits am Ar-
beitsplatz. Aus diesem Grund hat sich 
die Hees Bürowelt Unternehmensgrup-
pe dem Klimaschutzprojekt myclima-
te vom Druck- und Kopie-Hersteller 
KYOCERA verschrieben. 

Das Klimaschutzprojekt von myclimate 
fördert die Verbreitung von effizienten 
Kochern in den ländlichen Gemein-
den des Siaya-Gebietes im Westen von 
Kenia. Diese benötigen nicht nur bis 
zu 50 Prozent weniger Holz, sondern 
emittieren auch deutlich weniger Ruß:  

Durch die lokale Produktion der Kocher entstehen zudem feste Arbeitsplätze.

Im Rahmen des KYOCERA-Klimaschutzprojekts wurden bereits über 44.000 effizi-
ente Haushaltskocher installiert. Dies entlastet nicht nur die Umwelt, sondern hilft 
auch den Menschen in der Siaya-Region. Durch das Klimaschutzprojekt konnten 
bereits die Lebensbedingungen von über 205.000 Menschen verbessert werden. 

Viele der Hees Kunden haben dieses Angebot wahrgenommen und unterstützen 
das zertifizierte Klimaschutzprojekt, um den CO2-
Fußabdruck des Drucker-Toners zu kompensieren. 

Gemeinsam konnte Hees so für eine Kompensation 
von 342,79 Tonnen CO2 sorgen. Ein wichtiger und 
aktiver Beitrag zum Thema Klimaschutz.

HEES. FÜR DAS BESSERE ARBEITEN

H E E S  B Ü R O W E LT:  
3 4 2 , 7 9  T O N N E N  C O 2  D U R C H 
K L I M A N E U T R A L E S  D R U C K E N  E I N G E S PA R T
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HEES. AKTUELLES

N E U E S  L A D E N G E S C H Ä F T 
I N  S I E G E N  E R Ö F F N E T
U M FA N G R E I C H E S  A N G E B OT F Ü R  
P R I VAT K U N D E N  I N  B E S T E R  L A G E

	 Die stark frequentierte Shoppingmeile des Sieg Carré in 
der Siegener Innenstadt ist um eine Einkaufsgelegenheit rei-
cher: Im September eröffnete die Hees Bürowelt Am Bahnhof 7 
in Siegen ein neues Ladengeschäft mit einem Schwerpunkt auf 
Dekorations- und Geschenkartikeln.

>

Hochwertiges und breites 
Sortiment
Auf einer Ladenfläche von circa 100 m² 
bietet sich den Kunden eine große Aus-
wahl an klassischem Bürobedarf und 
allgemeinen Schreibwaren. Der Fokus 
der Produktpalette liegt aber auf Deko-
rationsartikeln und Wohnaccessoires.

Gemein haben alle Produktsegmente 
ihre namhaften Hersteller – die Hees 
Bürowelt vertraut hier auf ihre starken 
Partner.

Außerdem erwartet die Kunden ein gro-
ßes Angebot an Gruß- und Geschenk-
karten für jeden Anlass sowie eine Aus-
wahl an geschmackvollen Kalendern.

Produktportfolio mit heimat-
verbundenen Geschenkideen 
erweitert
Abgerundet wird das breite Produkt-
portfolio künftig auch durch geplante 
Produkterweiterungen, die das Lokal-
kolorit des Siegerlands vortrefflich ein-
fangen und abbilden.

Achim Godo, Leiter der Abteilung Bü-
robedarf, verriet schon eine geplante 
Neuerung: „Wir werden unser Sorti-
ment für Touristen und die heimatver-
bundenen Bewohner Siegens in Kürze 
auch noch um kreative Dekorations- 
und Geschenkartikel erweitern, die ei-
nen klaren Bezug zu unserer Heimat-
stadt aufweisen und sich sowohl als 
Andenken und auch als nette Geschen-
kidee eignen.“

Rückkehr zu den Unterneh-
menswurzeln
Für die Hees Bürowelt ist die Eröffnung 
in Siegens belebtem Zentrum gewisser-
maßen auch eine Rückkehr zu den ei-
genen Wurzeln der heutigen Unterneh-
mensgruppe - nur etwa 250 Meter von 
dem Standort entfernt, an dem Louis 
Hees im Jahr 1890 die Firma gründete: 
„Gewissermaßen schließt sich mit der 
Rückkehr an den Bahnhof in Siegen ein 
Kreis. Wir freuen uns, dass wir unseren 
Privatkunden an unserem neuen zent-
ral gelegenen Standort so ein breites 
Sortiment anbieten können“, erklärte 
HEES-Geschäftsführer Florian Leipold.

S O M M E R  D E R  
E R N E U E R U N G E N
V I E R  S TA N D O RT E  B E KO M M E N  E I N 
N E U E S  G E S I C H T

 (v.l.) Florian Leipold, Jens Kamieth  
 (stellv. Bürgermeister) und Sebastian Leipold

	 Ein oft bemühtes Zitat des ionischen Philosophen Heraklit besagt: „Nichts ist so  
beständig wie der Wandel“. Eine Feststellung, die auch in diesem Jahr wieder auf die Stand- 
orte der Hees Bürowelt zutrifft. An gleich vier Standorten wurden unterschiedlich umfangreiche  
Erneuerungen, Renovierungen und Erweiterungen vorgenommen.

>

Am Hauptstandort in Siegen wird die 
Büromöbelausstellung auf 800 m² 
Ausstellungsfläche komplett erneuert 
und an modernste Einrichtungs- und 
Arbeitskonzepte angepasst. Das Er-
gebnis wird ein erfrischender Mix aus  
innovativen Raumkonzepten und stilvol-
len, klassischen Büro- und Objektein-
richtungen sein. 

Mit dieser Intention wurde auch die 
Ausstellung am Standort Dortmund er-
neuert. Hier finden Kunden, Interessen-
ten und Besucher nun innovative und 
originelle Designs, die auch praktikabel 
für mehr Komfort beim „besseren Ar-
beiten“ sorgen.

An den Standorten Bochum und Heu-
chelheim gab es hingegen neben op-
tisch ästhetischen Umbaugründen auch 

ganz praktische Motive: So wurde der 
„neue Standort“ in Bochum mit neuem 
Hees Design versehen und darüber hin-
aus auch technisch und in Bezug auf die 
Arbeitsplatzattraktivität modernisiert.

Am Standort Heuchelheim gab es wohl 
die umfangreichsten Baumaßnahmen. 
Hier wurden große Teile des Gebäudes 
rundum erneuert und in Einrichtung, 
Technik und Design an die neuen Her-
ausforderungen, die mit einer Zusam-
menlegung des Standortes Wettenberg 
einhergehen, angepasst. 
Ab Mitte September können hier nun die 
Kollegen der Wagner KG gemeinsam 
mit den „alteingesessenen“ Heuchel-
heimer Kollegen modernste und hoch 
attraktive Arbeitsplätze nutzen.

Und auch der Fachmarktbereich wur-
de umfangreich erneuert. Hier finden 
Besucher nun neben einem umfang-
reichen Angebot an Bürobedarf und 
Schreibwaren, auch Büro- und Objek-
teinrichtungen sowie neueste Druck- 
und Kopiertechnik.

„Mit den Investitionen in unsere Stand-
orte werden wir den sich wandelnden 
Arbeitswelten mehr als gerecht und bil-
den technisch und optisch, hochmoder-
ne und innovative Arbeitsplatzkonzepte 
ab. So können wir auch in Zukunft In-
spiration für das bessere Arbeiten sein 
und unsere Kunden optimal beraten“, 
so Sebastian Leipold.

Wenn Sie nun neugierig geworden 
sind, schauen Sie doch einmal rein – 
die Kollegen freuen sich auf Sie!

Unser Standort in Heuchelheim.

Die neuen Räumlichkeiten 
unseres Hauptstandortes in Siegen.
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HEES. FÜR DAS BESSERE ARBEITEN

U M FA S S E N D E R  Ü B E R B L I C K  Z U 
A K T U E L L E N  O F F I C E  T R E N D S :
I N F O R M AT I O N S V E R A N S TA LT U N G  W E C K T E  G R OẞE S  I N T E R E S S E

Mit einem Portfolio von konzeptio-
neller Einrichtung, ergonomischer  
Ausstattung, Medientechnik, IT-Infra-
struktur, Dokumentenlösungen, Daten-
schutz und Bedarfsartikeln ist die Hees 
Bürowelt Unternehmensgruppe An-
sprechpartner für fast alle Leistungen, 
die ein modernes Büro heute benötigt.

Ein fachbereichsübergreifender Ansatz, 
der bei der Konzeptionierung neuer 
Projekte an Wichtigkeit gewinnt und bei 
den Teilnehmern auf großes Interesse 
und damit verbundene gute Resonanz 
stieß.

Die Themen des Tages, wie z.B. die Möglichkeiten modernen Dokumenten Manage-
ments, Druckmanagement via Papercut, die Herausforderungen und Chancen der 
DSGVO sowie moderne Konzepte der Büro- und Objekteinrichtung wurden einge-
hend diskutiert.

Ein positives Fazit zog auch Christian Ludwig, Vertriebsleiter am Standort in Dort-
mund, im Anschluss an die Veranstaltung: „Wir haben durch unsere heterogene 
Agenda einen sehr umfassenden Überblick über die aktuellen Office Trends ge-
ben können und haben mit vielen Gästen bereits gute Gespräche geführt, die uns 
in diesem Eindruck bestätigen. Wir freuen uns daher sehr auf unsere zukünftigen 
Solution Days.“

Aufgrund der großen Nachfrage und des Erfolgs der Premierenveranstaltung ist 
eine Neuauflage in der Sparkassenakademie in Dortmund am 15. November ab 
9:30 Uhr bereits in Planung.

	 80.000 Stunden. So viel Zeit in etwa verbringen wir in unserem Leben am Arbeitsplatz. 
Eine beeindruckende Vorstellung, oder? Doch was erwarten wir eigentlich von der Arbeit, 
die so viel Zeit unseres Lebens beansprucht und wie sieht der Arbeitsplatz von morgen aus? 
Fragen, denen sich die Hees Bürowelt am 26.06. in der Sparkassenakademie am 
Dortmunder Phönix-See widmete.

>

Melden Sie sich jetzt an und 
sichern Sie sich die begehrte Teilnahme.
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